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Le parcours

de formation

des communicants
de I'Etat

- La professionnalisation des communicants de I'Etat
est un enjeu essentiel au service de la lisibilité
et de la visibilité de I'action de I'Etat.

« Un parcours de formation va étre proposé
a I'ensemble des communicants de I'Etat en 2023.

Afin d'accompagner la montée en compétence des agents,

de favoriser la coordination interministérielle et d’harmoniser
les pratiques métiers en vue de I'homogénéisation

de la relation des citoyens avec les différentes entités de I'Etat,
le SIG développe un parcours de formation.

Ce parcours de formation couvrira le cadre commun

et les normes de la communication de I'Etat (marque de I'Etat,
accessibilité de la communication, DSFR...), les processus

de lI'interministériel et les bonnes pratiques associées,

ainsi que les compétences métiers spécifiques.

Le parcours de formation du communicant de I'Etat intégrera
une intégration des nouveaux agents, un volet de formation
en ligne (e-learning) et des formations par « réseaux métiers ».
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« Accueil des nouveaux communicants :

une journée d’intégration a la sphére interministérielle
va étre mise en place pour les nouveaux agents, a raison
de deux sessions annuelles. La premiére édition

de cet accueil, qui présentera les enjeux, contraintes,
processus et outils de la sphére, se tiendra au mois

de mars 2023.

» Formation en ligne : les normes portées par le SIG

et qui s'appliquent a I'ensemble de la sphére interministérielle
vont étre déclinés en format e-learning de type MOOC.
Deux formations relatives a I'accessibilité sont d‘ores-et-déja
en ligne sur la plateforme Mentor (mentor.gouv.fr).

Une formation dédiée a la prise en main de la charte graphique
de I'Etat sera mise a disposition au premier semestre 2023.

» Formations par réseaux métiers : les différents réseaux
métiers soutenus par le SIG se verront proposer dés 2023
des formations spécifiques en lien avec leurs problématiques.
Les sessions seront annoncées sur le Kiosque.

Un marché interministériel de formation a la communication
va voir le jour d’ici quelques mois.
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